
Анкета оценки качества услуг 

 психолого-педагогической, методической и консультативной помощи 

 

Уважаемые родители! 

В течение учебного года Вы обращались к педагогам и специалистам нашего детского 

сада за консультативной, методической и психолого-педагогической помощью.  

Мы просим Вас пройти небольшой опрос и оценить качество оказанных Вам услуг 

педагогами и специалистами нашего детского сада. Прохождение опроса является анонимным и 

не займет много времени.  

Ваши отзывы помогут нам улучшить качество оказываемых Вам услуг  психолого-

педагогической, методической и консультативной помощи. 

 

№ Вопрос Подчеркните нужный ответ 

 

1 К какому специалисту Вы обращались Руководитель 

Педагог – психолог 

Учитель – логопед 

Старший воспитатель 

Другое __________________ 

 

2 Сколько раз в течении этого года вы обращались к 

специалистам СП? 

1 раз  

2 раза и более 

 

3 Возможность выбора времени и дня посещения? Предоставляется 

Не предоставляется  

4 Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, 

вежливостью и корректностью специалиста? 

Удовлетворен полностью 

Удовлетворен частично 

Не удовлетворен 

5 Соответствовало ли содержание консультации Вашему 

вопросу/проблеме? 

Полностью соответствовало 

Соответствовало частично 

Не соответствовало 

6 Удовлетворены ли Вы качеством оказанной услуги?   Удовлетворен полностью 

Удовлетворен частично 

Не удовлетворен 

7 Ваши предложения и пожелания по изменению или 

улучшению качества работы  консультативной, 

методической и психолого-педагогической помощи 

 

 

СПАСИБО ЗА СОТРУДНИЧЕСТВО! 

 

 


